





Importante:

Este manual de usuario es para Alcatel 3T10 8094X/8094T.

Ayuda

Consulte los siguientes recursos para obtener mas informacion sobre el
servicio, su software o las preguntas frecuentes.

Consulta de preguntas frecuentes

Ira

https:/www.alcatelmobile.com/support/

Actualizacion del software de su tablet

Realice las actualizaciones a través del menu Actualizar sistema de su
dispositivo.

Para descargar la herramienta de actualizacion de software en su PC,
ingrese a

https:/www.alcatelmobile.com/support/software-drivers/

Busqueda de su nimero de serie o IMEI

Puede obtener su nimero de serie o su identidad internacional de equipo
movil (International Mobile Equipment Identity, IMEI) en el paquete. O
bien puede seleccionar, en la tablet, Ajustes > Acerca de la tablet > Estado
Obtencion del servicio de garantias

Antes siga los consejos que se encuentran en esta guia. A continuacion,
compruebe la informacion de los teléfonos de asistencia y los centros de
reparacion en

https:/www.alcatelmobile.com/contact-us/

Consulta de la informacion legal

En la tablet, ingrese a Ajustes > Sistema > Acerca de la tablet >
Informacién legal.

Uso de ONETOUCH Cloud

Abra el Centro del usuario y, a continuacién, toque Mas informacién. Para
acceder a un tutorial del Centro del usuario en linea (puede que no esté
disponible en todas las zonas), ingrese a
https:/www.alcatelmobile.com/support/faq/

Uso de otras aplicaciones de Alcatel

Ira

https:/www.alcatelmobile.com/support/app-services/
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Este dispositivo respeta el limite SAR
nacional aplicable de 1.6 W/kg. Los
valores maximos especificos de SAR se

SAR pueden consultar en la pagina 4 de esta

informacién de seguridad y garantia.
Al transportar el dispositivo o al

www.sar-tick.com Utilizarlo llevandolo sobre el cuerpo,

PN

utilice un accesorio aprobado, tal como
una funda. De lo contrario, manténgalo
a una distancia de 12 mm del cuerpo
para asegurarse de que cumple con los
requisitos de la exposicion a RF. Tenga
en cuenta que el producto puede emitir
radiacion aunque no lo esté utilizando.

PROTEJA SUS OIiDOS

Para evitar posibles dafos auditivos, no
escuche a un volumen alto durante largos
periodos. Tenga cuidado cuando escuche por el
altavoz con el dispositivo cerca del oido. Utilice
siempre auriculares Alcatel.



Precauciones de uso.........eeeeeeeee.

Antes de utilizar su dispositivo, lea detenidamente
este capitulo. El fabricante no se hara responsable de
las consecuencias que resulten de un uso inadecuado
del dispositivo y/o no conforme a las instrucciones
contenidas en este instructivo de uso.

SEGURIDAD EN VEHICULO:

Dados los estudios recientes en los cuales se ha
demostrado que el uso del teléfono movil al conducir
constituye un factor real de riesgo, incluso cuando se
utiliza con el accesorio Manos libres (kit de vehiculo,
manos libres portatil...), se prohibe al conductor utilizar
su teléfono hasta que detenga su vehiculo.

CONDICIONES DE USO:

Se recomienda apagar el teléfono de vez en cuando
para optimizar su funcionamiento.

e Recuerde consultar las normas locales sobre el uso de
teléfonos moviles en aviones.

e Si su teléfono es un dispositivo de una sola pieza, en
el que la cubierta y la bateria no son extraibles, si lo
desarma la garantia quedara invalidada. Desarmar el
teléfono puede ocasionar lesiones corporales si se
perfora la bateria.



e Sea siempre muy cuidadoso(a) con su teléfono vy
guardelo en un lugar limpio y sin polvo.

e No exponga su teléfono a condiciones climatolégicas o
ambientales adversas, como humedad, condensacion,
lluvia, filtracién de liquidos, polvo, brisa marina, etc. La
temperatura operativa que recomienda el fabricante
oscila entre los 0°C (32°F) y los +40°C (104°F). Si se
exceden los 40°C (104°F)la pantalla puede volverse
ilegible, pero esta alteracién es temporal y no reviste
especial gravedad.

e No intente abrir, desarmar o reparar usted mismo el
teléfono.

e No deje que se le caiga, ni lo arroje al vacio, ni intente
doblarlo.

e Utilice soélo baterias, cargadores y accesorios
recomendados por TCL Communication Ltd. y sus
afiliados compatibles con el modelo de su teléfono. En
caso contrario, TCL Communication Ltd. y sus filiales
declinan toda responsabilidad en caso de dainos.

e El teléfono no debe desecharse en un vertedero
municipal. Compruebe las normas locales referente a
desechar productos electrénicos.

e Recuerde realizar respaldos de seguridad o mantener
un registro por escrito de toda la informacién
importante almacenada en su teléfono.

e Algunas personas son propensas a padecer ataques
epilépticos o pérdidas de conocimiento causadas por
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las luces brillantes como las de los videojuegos. Estos
pueden producirse incluso aunque la persona no los
haya padecido antes. Si ha experimentado alguno de
estos ataques o pérdidas de conocimiento, o si su
familia presenta un historial con antecedentes de este
tipo, consulte a su médico antes de jugar videojuegos,
o antes de activar las luces brillantes en su teléfono.

e Los padres deben supervisar el uso que hagan
sus hijos de los videojuegos u otras funciones que
incorporan luces intermitentes en los teléfonos. Todas
las personas deberan dejar de utilizarlo y consultaran
a su médico en caso de que se produzca alguno de
los siguientes sintomas: convulsiones, contracciones
oculares o musculares, pérdida de consciencia, de la
orientacion o de la movilidad.

RESPETO DE LA VIDA PRIVADA:

Le recordamos que debe respetar las leyes y regulaciones
en vigor en su pais sobre la toma de fotos y la grabacién
de sonidos con el teléfono. Conforme a estas reglas y
leyes, puede estar estrictamente prohibido tomar fotos
o grabar las voces de otras personas o cualquiera de sus
atributos personales, asi como reproducir o distribuir
estas, ya que se puede considerar una invasion de la
vida privada. Es responsabilidad exclusiva del usuario
asegurarse de que tiene la autorizacién previa, si
fuera necesaria, de grabar conversaciones privadas o
confidenciales o de tomar fotos de otra persona. El
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fabricante, el distribuidor o el vendedor del teléfono
(incluida la operadora) no se hardn responsables de
las consecuencias que resulten de una utilizacién
inadecuada del dispositivo.

e BATERIA Y ACCESORIOS:

La bateria de su dispositivo no estd cargada debido
a nuevas regulaciones. Por favor carguela antes de
utilizarla.

Tenga en cuenta que se puede retirar la tapa trasera de
su dispositivo, pero no la bateria. Tome las siguientes
precauciones:

-No intente abrir la bateria (riesgos de emanaciones de
sustancias quimicas y quemaduras).

-No la perfore, no la desarme, no provoque un corto
circuito.

-No la tire al fuego ni a la basura, no la exponga a
temperaturas superiores a 60°C.

El teléfono y la bateria, como dispositivo Unico, debe
desecharse en conformidad con la legislacion sobre la
proteccién del medio ambiente en vigor.



Este simbolo en su teléfono movil, bateria y accesorios
indica que debera llevarlos a un punto de recoleccion
cuando finalice su vida util:

E - Centros de eliminacién de residuos municipales,
con contenedores especiales para este tipo de
elementos.

- Contenedores en los puntos de venta.

Los productos serdn reciclados para evitar que se
eliminen sustancias dafinas en el medio ambiente, y sus
componentes seran reutilizados.

En algunos paises:

El acceso a los puntos de recoleccién es gratuito y
todos los productos que lleven este simbolo deberan
ser depositados en ellos.

Si el pais o regidén cuenta con instalaciones de reciclaje
y recoleccién, estos productos no deberan tirarse en
basureros normales. Se deberan llevar a los puntos de
recoleccion para su reciclaje.

iATENCION! RIESGO DE EXPLOSION AL SUSTITUIR
LA BATERIA POR OTRA DE MODELO INCORRECTO.
PARA DESECHAR LAS BATERIAS USADAS, SIGA LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS.
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e CARGADORES

Los cargadores con alimentacion de red funcionan
dentro de una gama de temperaturas que va de los
-10°C a 45°C.

Los cargadores de su teléfono mévil cumplen con la
norma de seguridad para los equipos de tratamiento
de la informacion y de oficina y estan disenados sélo
para este uso. Debido a las diferentes caracteristicas
eléctricas aplicables, el cargador que ha comprado en
un pais puede resultar incompatible en otro pais.

Caracteristicas eléctricas de la alimentacion (segun el
pais):

Cargador|Entrada: 100-240V, 50/60 Hz, 0.5A
deviaje |salida; 5V, 2A

Bateria Litio 5500 mAh
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ONDAS
ELECTROMAGNETICAS.............

ESTE TELEFONO MOVIL CUMPLE CON LAS
EXIGENCIAS  ESTATALES EN MATERIA DE
EXPOSICION A LAS ONDAS RADIOELECTRICAS.

Su teléfono moévil es un emisor/receptor radio. Ha sido
disefiado y fabricado a fin de respetar los limites de
exposicion a las radiofrecuencias (RF). Estos limites
forman parte de un conjunto de exigencias y establecen
los niveles de radiofrecuencias autorizados para el
publico.

Han sido establecidos por grupos de peritos
independientes, basdndose en evaluaciones cientificas
regulares y detalladas. Dichos limites incluyen un
margen de seguridad importante destinado a garantizar
la seguridad de todos, sea cual sea la edad o el estado
de salud.

La norma de exposicion de los teléfonos moviles
se define por una unidad de medida Illamada
“SAR” (Specific Absorption Rate en inglés =
Nivel especifico de absorcion). El limite SAR
recomendado por las autoridades publicas tales como
la FCC (“Federal Communications Commission”:
Comision Federal de Comunicaciones) del gobierno
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estadounidense o “Industry Canada”, es de 1.6 W/kg en
promedio sobre 1 gramo de tejido humano. Las pruebas
han sido efectuadas en teléfonos que emiten a su nivel
de potencia maximo en todas las bandas de frecuencias
y en posiciones de funcionamiento estandares.

Si bien el SAR es evaluado en el nivel de potencia
mas alto, el nivel real de SAR del teléfono moévil
durante su uso es, por lo general, bastante inferior
a los valores maximos obtenidos en las pruebas. Asi
pues, el teléfono mévil ha sido disefiado para utilizar
Unicamente la potencia estrictamente necesaria para
asegurar su conexion a la red. En principio, cudnto mas
cerca se encuentre usted de una antena de estacién
de base, mas bajos seran los niveles de potencia del
teléfono movil. La validacién de conformidad con
las reglamentaciones y normas, condicién previa a la
introduccion en el mercado para el modelo 8094M ,
es de 1.25 W/Kg junto al cuerpo.

Este teléfono cumple con las exigencias de exposicion
FCC RF para ser llevado en el cuerpo siempre que
lo utilice con un accesorio no metélico y a 12 mm al
menos del cuerpo. El uso de otro accesorio puede no
cumplir con las exigencias de exposicion FCC RF.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) considera
que «el estado actual de los conocimientos cientificos
no justifica la toma de precauciones particulares para
el uso de teléfonos moviles. En caso de inquietud, una

13



persona puede optar por limitar su exposicion, o la de sus
hijos a las radiofrecuencias disminuyendo la duracién de
las llamadas o utilizando la opcién “manos libres” (o un
kit manos libres portatil) que permite alejar el teléfono
de la cabeza y el cuerpo (Memo n°193). Para obtener
informaciones complementarias de la OMS sobre los
campos electromagnéticos y la salud publica, ingrese al
sitio web: http:/www.who.int/peh-emf.

Nota: Este equipo ha sido probado y se confirma que
cumple con los limites para un dispositivo digital Clase
B, de conformidad con la parte 15 de las Reglas FCC.

Estos limites estan disefiados para ofrecer una
proteccién razonable en contra de la interferencia
danina cuando el equipo se opera en un entorno
comercial. Este equipo genera, usa y puede emitir
energia de radiofrecuencia, por lo que en el caso de
no instalarse ni usarse de acuerdo con el manual de
instrucciones podria causar una interferencia dafiina en
las radiocomunicaciones.

No obstante, no se garantiza que en una instalacion
doméstica no se produzca ninguna interferencia en la
recepcion deradio o televisor, lo que puede comprobarse
encendiendo y apagando el equipo. Es recomendable
que el usuario corrija dichas interferencias mediante
uno o varios de los siguientes procedimientos:

- Cambie la orientacién o la ubicacion de la antena
receptora.
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- Aumente la separacién entre el equipo y el receptor.

- Conecte el equipo a una toma de corriente de un
circuito distinto al que esta conectado el receptor.

- Consulte con el distribuidor o técnico de radio o
televisor cualificado para obtener asistencia.

Los cambios o modificaciones que no hayan sido
expresamente aprobados por la parte responsable del
cumplimiento de las normas podria cancelar el derecho
del usuario a usar el equipo.

Para dispositivos de recepcién asociados con un servicio
de radio bajo licencia (Radio FM por ejemplo), se aplica
la siguiente declaracion:

Este dispositivo cumple con la parte 15 de las Reglas

FCC, a la condicién que no causen interferencias
dafinas.

Para otros dispositivos, se aplica la siguiente declaracion:

Este dispositivo cumple con la parte 15 de las Reglas
FCC. La operacion se encuentra sujeta a las siguientes
dos condiciones:

(1) Este dispositivo podria no causar interferencias
dafinas.

(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia
recibida, incluyendo la interferencia que podria causar
una operacién no deseada.

Su teléfono estd equipado con una antena integrada.
Para beneficiarse de una calidad de funcionamiento
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6ptima durante sus comunicaciones, no toque ni
deteriore la antena.

Puesto que los dispositivos méviles ofrecen distintas
funciones, pueden utilizarse en distintas posiciones
ademas de junto al oido. Cuando se utilice con los
auriculares o el cable de datos USB, el dispositivo debe
seguir las instrucciones correspondientes. Si va a usar
otro accesorio, aseglrese de que no incluya ningun tipo
de metal y que el teléfono se sitlle como minimo a 15
mm del cuerpo.

Tenga en cuenta que al utilizar este dispositivo es posible
que algunos de sus datos personales se compartan en el
dispositivo principal. Es responsabilidad suya proteger
sus datos personales y no compartirlos con ningln
dispositivo de terceros o no autorizado conectado al
suyo. Si tiene un dispositivo con Wi-Fi, conéctelo solo
a redes Wi-Fi de confianza. Ademas, cuando utilice su
dispositivo como zona Wi-Fi (si tiene esta funcion), utilice
las funciones de seguridad de redes. Estas precauciones
impediran el acceso no autorizado a su dispositivo. El
dispositivo puede almacenar informacion personal en
varias ubicaciones, como una tarjeta SIM, una tarjeta
de memoria y la memoria integrada. Aseglrese de
eliminar o borrar toda la informacion personal antes
de reciclar, devolver o regalar el dispositivo. Elija con
atencién las aplicaciones vy las actualizaciones e instale
Unicamente las que procedan de origenes de confianza.
Algunas aplicaciones pueden influir en el rendimiento
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del producto y/o tener acceso a informacién privada,
como detalles de cuentas, datos de llamadas, detalles
de ubicacién y recursos de red.

Tenga en cuenta que todos los datos que comparta con
TCL Communication Ltd se almacenaran de acuerdo
con la legislaciéon aplicable sobre proteccién de datos.
Con esta finalidad, TCL Communication Ltd implementa
y mantiene medidas organizativas y técnicas para
proteger todos los datos personales, por ejemplo contra
su procesamiento ilegal o no autorizado y contra dafos
o su pérdida o destruccién accidental, por lo que
estas medidas proporcionaran un nivel de seguridad
adecuado en relacion con:

() Las opciones técnicas disponibles.
() Los costos de implementacién de las medidas.

(1) Los riesgos implicitos en el procesamiento de los
datos personales.

(IV) La confidencialidad de los datos personales
procesados.

Puede tener acceso a su informacién personal, revisarla
y modificarla en cualquier momento iniciando sesién en
su cuenta de usuario, entrando en su perfil de usuario
o entrando en contacto con nosotros directamente.
Si nos solicita que modifiquemos o eliminemos sus
datos personales, podemos pedirle que presente un
documento de identidad antes de procesar su solicitud.
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LICENCIAS .......oiircnnncne

icro
ms‘a

El logotipo de microSD es una marca comercial.

o

La marca y el logotipo de la palabra Bluetooth
son propiedad de Bluetooth SIG, Inc. y el uso de
dichas marcas por parte de TCL Communication
Ltd. y sus filiales estd permitido bajo licencia.
Otras marcas comerciales y nombres comerciales
pertenecen a sus respectivos propietarios.

Alcatel 8094M Bluetooth Declaration ID
D050974

El logotipo de Wi-Fi es una marca de certificacion
de Wi-Fi Alliance.

Google, el logotipo de Google, Android, el logotipo
de Android, Google MapsTM, GmailTM, YouTube,
Google Play Store, son marcas registradas de
Google Inc.

El robot de Android estd reproducido o modificado a
partir del trabajo creado y compartido por Google y
se utiliza seglin los términos que se describen en la
Licencia de atribucién de Creative Commons 3.0 (el
texto se mostrard cuando toque y mantenga Legales
de Google en Ajustes/Sistema/Acerca del teléfono/
Informacion legal) (1).

M Puede no estar disponible en algunos paises.

18



Ha adquirido un producto que usa programas de
codigo abierto (http:/opensource.org/) mtd, msdosfs,
netfilter/iptables e initrd en cddigo de objetos y otros
programas de cédigo abierto obtenidos bajo licencia
segun la Licencia publica general de GNU vy la Licencia
de Apache.

Le proporcionaremos un respaldo completo de los
cédigos abiertos correspondientes a peticion dentro de
un periodo de tres anos a partir de la distribucién del
producto por TCL Communication.

Puede descargar los cddigos de origen en http:/
sourceforge.net/projects/alcatel/files/. El suministro
del cédigo de origen es gratuito cuando se obtiene de
Internet.

8094M FCC ID: 2ACCJB131

Informaciones generales

e Pagina web: https:/ www.alcatelmobile.com

e Facebook: facebook.com/alcatel

o Twitter: twitter.com/AlcatelmobileLA

e Numero del Servicio de Atencion al Cliente: Véase el
folleto “TCL Communication Services” o en nuestra
pagina web.

e Ruta de etiquetado electrénico: Para obtener mas
informacion sobre el etiquetado, toque Ajustes/
Sistema/Normas de seguridad o pulse *#07# v,
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posteriormente, el icono de marcacion (1).

e En nuestro sitio de Internet, podra consultar nuestra
seccion de preguntas frecuentes (FAQ). También
puede entrar en contacto con nosotros por correo
electrénico para consultarnos cualquier duda que
tenga.

Puede descargar la version electronica de este
instructivo de uso en inglés y en otros idiomas segln
disponibilidad en nuestro sitio web:www.alcatelmobile.
com

Su teléfono es un transmisor que opera por GSM en
cuatribanda con (850/900/1800/1900 MHz); UMTS
con B1/2/4/5/8; LTE con B2/B3/B4/B5/B7/B8/B12/
B13/B17/B28/B66.

Proteccion contra robo @

Su teléfono moévil se identifica por un nimero IMEI
(nimero de serie) que se encuentra sobre la etiqueta de
la caja original asi como en la memoria de su teléfono.
Le recomendamos que anote el nimero la primera vez
que utilice el teléfono introduciendo *#06# y que lo
guarde en un lugar seguro. Es posible que la policia o
el operador se lo soliciten si le roban el teléfono. Con
este nlimero, se podra bloquear el funcionamiento del
mismo e impedir su uso por otra persona, incluso con

@ Disponible para algunos paises.
@ Verifique la disponibilidad de este servicio con su
operador.
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una nueva tarjeta SIM.
Excepcion de responsabilidad

Usted puede encontrar diferencias entre la descripcién
en este instructivo y el funcionamiento real del teléfono
en uso, dependiendo de la versién de software de su
teléfono o de los servicios especificos de cada operador.

TCL Communication no se responsabiliza legalmente
de dichas diferencias si existieran, ni tampoco de las
posibles consecuencias, cuya responsabilidad deberia
recaer en el operador.
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Garantia....ccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssssssses

Su dispositivo estd garantizado frente a cualquier
defecto que pueda manifestarse, en condiciones
normales de uso, durante doce (12) meses” a contar
desde la fecha de la compra, que aparece en la factura
original.

Las baterias® y los accesorios también quedan
protegidos por la garantia frente a cualquier defecto
que pueda manifestarse durante los seis (6) primeros
meses @ a contar desde la fecha de la compra, que se
muestra en la factura original.

En caso de que el dispositivo presente algin defecto
que impida su uso normal, deberd informar de ello
inmediatamente a su vendedor, a quien presentara el
dispositivo junto con la factura original.

(1)
(2)

El periodo de garantia puede variar en funcion del pais.

La duracién de una bateria recargable en cuanto a tiempo de conversacién, tiempo en inactividad y vida util total
dependera de las condiciones de uso y la configuracion de la red. Puesto que las baterias se consideran suministros
fungibles, las especificaciones indican que obtendra un rendimiento 6ptimo para su dispositivo durante los seis
primeros meses a partir de la compra y, aproximadamente, para 200 recargas mas.
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Si el defecto queda confirmado, su teléfono o en
su caso alguna pieza de esta, se reemplazard o se
reparard, segln resulte conveniente. El dispositivo
y los accesorios reparados quedan protegidos por la
garantia frente al mismo defecto durante un (1) mes.
La reparacién o sustitucion podra realizarse utilizando
componentes reacondicionados que ofrezcan una
funcionalidad equivalente.

Esta garantia no cubre los defectos que se presenten
en el dispositivo y/o en los accesorios debidos (entre
otros) a:

1)Caso omiso de las instrucciones de uso o instalacion o
de las normas técnicas y de seguridad aplicables en la
zona geografica donde se utilice el dispositivo.

2)Conexién a un equipo no proporcionado o no
recomendado por TCL Communication Ltd.

3)Modificaciones o reparaciones realizadas por
particulares no autorizados por TCL Communication
Ltd. o sus filiales o el centro de mantenimiento
autorizado.

4)Inclemencias meteoroldgicas, tormentas eléctricas,
incendios, humedad, filtraciones de liquidos o
alimentos, productos quimicos, descarga de archivos,
golpes, alta tension, corrosion, oxidacion, etc.
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El dispositivo no se reparard si se han retirado o
alterado etiquetas o nimeros de serie (IMEI/SN).

No existe ninguna otra garantia expresa, ni escrita ni
verbal ni implicita ademas de esta garantia limitada
impresa o la garantia obligatoria determinada por la
jurisdiccion del cliente.

En ningliin caso TCL Communication Ltd. o sus filiales
seranresponsables de danosimprevistos o consecuentes
de ninguna naturaleza, entre ellos, la pérdida de
operaciones o actividad comercial o financiera, la
pérdida de datos o de imagenes, en la medida en que
la ley permita el descargo de responsabilidad respecto
a dichos dafos.

Algunos paises o estados no permiten la exclusién o
limitacion de dafos imprevistos o consecuentes, ni la
limitacion de la duracién de las garantias implicitas,
por lo que es posible que las limitaciones o exclusiones
precedentes no se apliquen en su caso.
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1 Sudispositivo...eeeeeeeeee.

1.1 Teclas y conectores

Conector de
auriculares
1

_____

Botdn de
Subir/Bajar el
volumen

Botdn de
encendido

Camara
oF—frontal

Botén de
Botdn aplicaciones
atras recientes

: Boton de
inicio
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Camara __O

trasera

\ J

( Boton atras

e Toque para volver atras a la pantalla anterior o
para cerrar un cuadro de didlogo, un menu de
opciones, el panel de notificaciones, etc.

O Botén de inicio
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e Desde cualquier aplicacién o pantalla, toque
para volver a la pantalla de Inicio.

e Manténgalo pulsado para activar el Asistente
de Google. Puede obtener ayuda como
indicaciones e informacion sobre restaurantes
en funciéon del contenido detectado en la
pantalla.

Botén de aplicaciones recientes

e Toque aqui para ver las aplicaciones a las que
ha accedido recientemente.

Botén de encendido

e Pulsar: Bloquea/llumina la pantalla.

e Pulsar y mantener pulsado: Abre el menu
emergente para seleccionar entre las opciones
Apagar/Reiniciar/Modo vuelo.

e Mantenga pulsado el botdén de encendido vy el
de bajar el volumen para realizar una captura
de pantalla.

e Pulse y mantenga el botéon de Encendido
durante al menos 10 segundos para forzar un
reinicio.

Teclas de volumen

e Ajusta el volumen de la llamada durante una
llamada telefénica.
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e Ajusta el volumen de los archivos multimedia
mientras escucha musica o un video, o
transmite contenido.

e Ajusta el volumen del tono de llamada.

e Silencia el tono de llamada de una llamada
entrante.

e Mientras usa la aplicacion de la Camara, pulse
la tecla de subir o bajar volumen para tomar
una foto o manténgala presionada para tomar
varias fotos.

1.2 Puesta en marcha
1.2.1 Ajustes

Inserte o extraiga su tarjeta SIM o microSD.
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@ Su tablet sélo es compatible con tarjetas SIM

nano. No intente insertar otros tipos de tarjeta
SIM, como tarjetas mini o micro; de otra manera,
pueden causarse dafnos en el dispositivo.

Cargar la bateria

Se recomienda cargar la bateria completamente (mm). El
estado de carga se indica mediante un porcentaje en la
pantalla. El porcentaje aumenta a medida que se carga
la tableta.
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@ Para reducir el consumo y el gasto de energia,

cuando la bateria esté cargada completamente,
desconecte su cargador de la toma de corriente;
apague el Wi-Fi, el GPS, el Bluetooth u otras
aplicaciones que se ejecuten en segundo plano;
reduzca el tiempo de luz de fondo, etc.

1.2.2 Encender la tablet

Mantenga pulsado el botén de Encendido hasta que
la tablet se encienda, desbloquéela (deslizar, PIN,
contrasefa o patron) si es necesario y confirme. Se
visualizara la pantalla inicial.

Si desconoce el cddigo PIN o lo ha olvidado, péngase
en contacto con su operador de red. Aseglrese de
tener el cédigo PIN bien guardado.

1.2.3 Apagar la tablet

Mantenga pulsado el botén de Encendido hasta que
aparezcan las opciones y seleccione Apagar.

1.3 Pantalla de Inicio

Usted puede colocar los elementos que utiliza con mas
frecuencia (aplicaciones, atajos, carpetas y widgets) en
la pantalla de Inicio, para acceder rapidamente a ellos.
Toque el botén Inicio para cambiar a la pantalla de
Inicio.
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T T T17©

@ Barra de estado
¢ Indicadores de estado/notificaciones
e Deslice hacia abajo para abrir el panel de
notificaciones.
@ Barra de bisqueda de Google

e Toque @ para ingresar a la pantalla de
busqueda de texto

e Toque © para ingresar a la pantalla de
busqueda de voz
@ Bandeja de aplicaciones favoritas
e Acceder a la aplicacion.

e Toque y mantenga presionado para mover o
cambiar las aplicaciones
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Rotaciéon automatica

En la lista de aplicaciones, toque Ajustes > Pantalla >
Rotacion automatica para activar la funcion.

1.3.1 Uso de la pantalla tactil

Tocar %

Para acceder a una aplicacion, téoquela con el dedo.

Mantener pulsado %

Para entrar en las opciones disponibles de cualquier
elemento, manténgalo pulsado. Por ejemplo, si
selecciona un contacto de Contactos y lo mantiene
pulsado, aparecera una lista de opciones.

Arrastrar %

Mantenga pulsado un elemento y arrastrelo hasta otra
ubicacion.

Deslizar %

Deslice la pantalla para desplazarse arriba y abajo por
las aplicaciones, imagenes, paginas web, etc. También
puede deslizar la pantalla horizontalmente.
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Deslizar rapido %
Es parecido a deslizar, pero a mayor velocidad.

Alejar/Extender

Coloque dos dedos en la superficie de la pantalla y
separelos o acérquelos para reducir o ampliar la escala
de un elemento de la pantalla.

La tablet admite también hacer zoom con un dedo en
las funciones Camara y Galeria. Toque dos veces la
pantalla para hacer zoom/alejar.

Girar ||

Cambie automaticamente la orientacion de la pantall
del modo rotacion desactivada a horizontal girando la
tablet lateralmente para obtener una vision mejorada
de la pantalla.

1.3.2 Barra de estado

Desde la barra de estado, puede visualizar el estado
de la tablet (en el lado derecho) y la informacion de las
notificaciones (en el lado izquierdo).
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Deslice la barra de estado hacia abajo para ver las
notificaciones y vuelva a deslizar hacia abajo para
ingresar al panel de ajustes rapidos. Deslice hacia arriba
para cerrarlo.

Panel de notificaciones

Deslice hacia abajo la barra de estado para abrir el panel
de notificaciones y leer informaciéon detallada.

Borrar todas las

| notificaciones (las
notificaciones en
Curso se conservaran).

Panel de ajustes rapidos

Deslice hacia abajo dos veces la barra de estado para
ingresar al panel de ajustes rapidos, desde donde
podré activar o desactivar funciones o cambiar modos
tocando los iconos.
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+Acceda a Ajustes para ver la lista
completa de ajustes.

1.3.3 Bloquear y desbloquear la pantalla

Para proteger la tablet y su privacidad, puede bloquearla
mediante un patrén, un PIN o contraseia, etc.

Para crear un patrén de desbloqueo de pantalla

e En la pantalla de Inicio, toque Ajustes > Seguridad y
ubicacion > Bloqueo de pantalla.

e Establezca su patron personal.

Para bloquear la pantalla de la tableta

Si la tablet permanece inactiva durante un periodo
de tiempo, bloqueard automaticamente la pantalla
e ingresard en el modo de suspension para ahorrar
energia. Ingrese a Ajustes > Pantalla > Suspensién de
pantalla y seleccione un periodo de tiempo de espera
de la pantalla. También puede bloquear manualmente la
pantalla pulsando una vez el botdn de encendido.
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Para desbloquear la pantalla de la tablet

Pulse el botén de encendido una vez para iluminar la
pantalla, deslice hacia arriba y desbloquee la pantalla
con el método que haya establecido.

Si ha elegido Deslizar como bloqueo de pantalla, pulse
el botén de Encendido para iluminar la pantalla y, a
continuacién, deslice hacia arriba para desbloquear la
pantalla.

Deslice hacia arriba
para desbloquear la

" pantalla

1.3.4 Personalizar la pantalla de Inicio
Anadir
Mantenga pulsado una carpeta, una aplicacién o un

widget para arrastrar el elemento hacia el lugar que
desee en la pantalla de Inicio.
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Colocar en otro lugar

Mantenga pulsado un elemento, arrastrelo hasta
la posicion deseada y luego suéltelo. Puede mover
elementos tanto en la pantalla de Inicio como en la
bandeja de favoritos. Mantenga pulsado el icono de la
izquierda o de la derecha de la pantalla para arrastrar el
elemento a otra pagina de la pantalla de Inicio.

Eliminar

Pulse prolongadamente un elemento, arrastrelo hasta el
icono Eliminar y luego suéltelo.

Crear carpetas

Para mejorar la organizacioén de los atajos o
aplicaciones en la

pantalla de Inicio y la bandeja de Favoritos, puede
anadirlos a una carpeta colocando un elemento
encima de otro. Para renombrar una carpeta, adbrala y
toque la barra del nombre de la carpeta para ingresar
el nuevo nombre.

Personalizar el fondo de pantalla

Mantenga pulsada el drea vacia de la pantalla de inicio
y luego toque Fondos de pantalla para personalizar el
fondo de pantalla.
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1.3.5 Widgets y aplicaciones usadas
recientemente

Consultar los widgets

Mantenga pulsada una zona vacia de la pantalla de
Inicio y toque Widgets para ver todos los widgets.

Toque el widget seleccionado y deslicelo para llevarlo
hasta la pantalla que desee.

Consultar aplicaciones usadas recientemente

Para consultar las aplicaciones usadas recientemente,
toque el botén Aplicaciones recientes == Toque una
miniatura en la ventana para abrir la aplicacién.

Toque una miniatura y deslicela hacia la derecha para
cerrar una aplicacion.
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Toque Borrar todo en la parte inferior de la pantalla
para cerrar todas las aplicaciones en ejecucién.

1.3.6 Ajuste de volumen
Usar el botén de volumen

Pulse el botén de Volumen para ajustar el volumen.
Para activar el modo Silencio, pulse la tecla para bajar el
volumen hasta que la tablet quede en silencio.

Usar el menu de ajustes

En la pantalla de Inicio, toque Ajustes > Sonido para
establecer el volumen de reproduccién de los archivos
multimedia, los tonos, las alarmas, etc.
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? Entrada de texto ...,

2.1 Usar el teclado en pantalla
Ajustes del teclado en pantalla

Ingrese a Ajustes > Sistema > Idiomas y entrada de
texto > Teclado virtual, toque el teclado que desea
configurar y se activaran una serie de ajustes.

Ajuste de la orientacién del teclado en pantalla

Gire la tablet lateralmente o hacia arriba para ajustar
la orientacién del teclado en pantalla. Puede ajustarla
cambiando los ajustes (toque Ajustes > Pantalla >
Rotacion automatica).

2.1.1 Gboard
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@ Ingresar texto o nimeros.
@ Mantener pulsado para seleccionar simbolos.

© Cambiar entre los modos "abc/Abc"; toque dos
veces rapido cambiar siempre al modo "ABC".

@ Alternar entre el teclado de simbolos y el numérico

2.2 Edicion de texto

Puede editar los textos que ha ingresado.

e Pulse prolongadamente o toque dos veces el texto
que desea editar.

e Arrastre las pestanas para cambiar el texto
seleccionado.

e Apareceran las siguientes opciones: Cortar, Copiar,
Compartir y Seleccionar todo.

e Si anteriormente ha cortado o copiado algln texto,
toque la pestaia para mostrar Pegar, que le permite
pegar cualquier texto en la ubicacién actual.
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3 Llamadas telefdnicas,
Registro y Contactos ............

3.1 Teléfono

3.1.1 Realizar una llamada

Para realizar una llamada, toque en la bandeja de
Favoritos.

i 0
,7‘9
o Ie

@ Registro de llamadas
@ Contactos

© Vea la informacion detallada del contacto. También
puede editar, eliminar o compartir el contacto, o
enviarle un mensaje a ese mismo contacto.
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@ Como ver el teclado de marcacion
© Favoritos

@ Llamar al nimero de vista previa.

Presione
prolongadamente para |
acceder al buzén de voz

Ingrese el nimero deseado directamente desde el
teclado o toque para realizar una llamada. También
puede seleccionar un contacto desde Contactos o
Registro de llamadas arrastrando o tocando las pestafnas
y, a continuacion, toque Y4 para realizar la llamada.

El nimero que haya ingresado se guardara en Contactos
al tocar el icono Crear nuevo contacto *& o el icono
Afadir a un contacto *a.

Si se equivoca, puede eliminar los digitos incorrectos
tocando €4

Para colgar una llamada, toque

43



Llamadas internacionales

Para realizar una llamada internacional, presione
prolongadamente O para ingresar el signo “+”; a
continuacion, ingrese el prefijo internacional del pais,
seguido del numero de teléfono completo y toque

Llamada de emergencia

Si la tablet tiene cobertura de red, marque el nimero
de emergencia y pulse para realizar una llamada de
emergencia. Esto funciona incluso sin tarjeta SIM y sin
necesidad de introducir el codigo PIN.

3.1.2 Contestar o rechazar una llamada
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Cuando reciba una llamada, se mostrara una ventana
de llamada en la parte superior de la pantalla. Toque
DECLINAR para descartar la llamada o CONTESTAR
para contestar. Toque la ventana de llamada para abrir
la pantalla Llamada telefénica.

En la pantalla Llamada telefénica:

e Deslice hacia arriba € para contestar la llamada.

e Deslice hacia abajo ¢ para rechazar la llamada.

* Toque [ para rechazar la llamada y enviar un
mensaje preestablecido.

3.1.3 Llamar a su buzén de voz

Para que no pierda ninguna llamada, la red dispone de
un servicio de buzén de voz. Este servicio funciona
como un contestador que puede consultar en cualquier
momento.

Para acceder al buzén de voz, mantenga pulsado 1.

Si recibe un mensaje en el buzén de voz, aparecera ao
en la barra de estado. Abra el panel de notificaciones y
toque Nuevo mensaje de voz.

3.1.4 En el transcurso de una llamada

Para ajustar el volumen durante una llamada, presione
el botén de Volumen.
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Finaliza la llamada actual.

¢ Toque aqui para afadir otra llamada.

¢ Aparece el teclado.

Il Toque aqui para poner en espera la llamada en
curso.

o) Toque para abrir el altavoz.

t;‘,: Toque una vez para silenciar la llamada en curso.
Toque de nuevo este icono para volver a activar el
sonido en la llamada.

3.1.5 Gestionar varias llamadas

Esta tablet permite gestionar varias Ilamadas
simultaneas.

46



Alternar llamadas

Cuando acepte dos llamadas, toque [IJ para cambiar
de una llamada a otra. La llamada actual se pondra en
espera.

Conferencias

Es posible establecer una conferencia telefénica como
se indica a continuacién.

Llame al primer participante de la conferencia
telefénica.

Toque %& para afiadir otra llamada.

Ingrese el nimero de teléfono de la persona que
desea anadir a la conferencia y toque . También
puede anadir participantes desde Registro de
llamadas o desde Contactos.

Toque J\ para iniciar la conferencia.

Toque para finalizar la conferencia y desconectar
a todos los participantes.

3.1.6 Ajustes del teléfono

Toque ¢ en la pantalla Llamada y, a continuacién toque
Ajustes para ajustar el teléfono y contactos.

(1)

Segun su operador de red.
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3.2 Registro de llamadas

Puede acceder al registro de llamadas tocando (© en
la pantalla Teléfono para ver las llamadas perdidas,
llamadas salientes y llamadas entrantes.

3.3 CoNtactos .....cccueeereeeerneecrnercrneecneecsneeeesnees

Contactos permite acceder de forma rapida y facil al
contacto con el que desea comunicarse.

Puede visualizar y crear contactos en la tablet y
sincronizarlos con sus contactos de Gmail u otras
aplicaciones.

3.3.1 Consultar los Contactos

Para ver los contactos, toque de la bandeja de
aplicaciones.
o —©
— ©
)
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@ Mostrar el menu de opciones de lista de contactos.
@ Toque aqui para buscar en los contactos

@® Mantener pulsado para seleccionar los contactos
que desea eliminar

@ Anadir un nuevo contacto.

Los contactos borrados también se eliminaran de
otras aplicaciones de la tablet o Internet la
proxima vez que sincronice la tablet.

3.3.2 Adadir un contacto

Toque  delalista de contactos para crear un contacto
nuevo.

Debera ingresar el nombre del contacto junto con otra
Informacién. Para pasar de un campo a otro, desplacese
hacia arriba o hacia abajo en la pantalla.

L@
— o

o
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@ Al finalizar, toque este icono para guardar.

@ Permite seleccionar una imagen o tomar una foto
para el contacto.

@ Toque aqui para abrir las etiquetas disponibles.

Anadir a/Eliminar de Favoritos

Para anadir un contacto a los favoritos, puede tocar un
contacto para ver los detalles y, luego, tocar y% para
anadir el contacto a los favoritos.

Para eliminar un contacto de favoritos, toque y¢ en la
pantalla de detalles del contacto.

3.3.3 Editar contactos

Para editar la informacién de un contacto, toque
en la pantalla de detalles del contacto.

Cuando haya terminado, toque Guardar para guardar
los datos.

3.3.4 Uso de Contacto Rapido para Android

Toque un contacto para abrir el panel de contactos
rapidos para Android. Luego puede tocar ¥, o el
nimero para realizar una llamada. Para enviar un
mensaje, toque B.

M Solo se pueden agregar a Favoritos los contactos de la
tablet y de la cuenta.
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Los iconos disponibles en la barra de Contacto rapido
dependeran de la informacion que tenga del contacto y
de las aplicaciones y cuentas de la tablet.

3.3.5 Importar, exportar y compartir contactos

Esta tablet permite importar contactos de la tarjeta SIM
a la tablet y exportar los contactos de la tablet mediante
un archivo .vcf para compartirlos con otros.

Para importar contactos:

En la pantalla de Contactos, toque = para abrir el menu
de opciones. Toque ajustes > Importary, a continuacién,
seleccione la opcién de importar contactos de la tarjeta
SIM o el archivo .vcf del almacenamiento interno.

Para exportar y compartir contactos:
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En la pantalla de Contactos, toque = para abrir el menu
de opciones. Toque Ajustes > exportar > GUARDAR.
Los contactos se exportaran a un archivo .vcf. Puede
cambiar el nombre del archivo .vcf antes de GUARDAR.

Puede compartir uno o varios contactos con otras
personas enviando la informacién de contacto a través
de Bluetooth, Gmail, Mensajes, etc.

Mantenga pulsado el contacto que desee compartir,
toque =2 Compartir en la pantalla de informacién del
contacto y seleccione la aplicacion para realizar esta
accioén.

3.3.6 Visualizar contactos

Toque =Y, a continuacion, Ajustes, seleccione Ordenar
por > Nombre o Apellido para ordenar la lista de
contactos. También puede ver los nombres de los
contactos como Primero el nombre o Primero el
apellido en el menu Formato del nombre.

3.3.7 Sincronizacién de contactos en
multiples cuentas

Es posible sincronizar contactos, datos y otra
informaciéon desde distintas cuentas, en funcién de las
aplicaciones instaladas en la tablet.
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Para anadir una cuenta, toque = en la lista de contactos
y toque Ajustes > Cuentas o bien, en la lista de
aplicaciones, toque Ajustes > Cuentas > Anadir cuenta.

Debe seleccionar el tipo de cuenta que va a afadir,
como DUOQ, Exchange, Google, etc.

Al igual que otras configuraciones de cuenta, debera
ingresar informacion detallada, tales como el nombre
de usuario, la contrasenia, etc.

Puede eliminar una cuenta de la tableta asi como toda
la informacion asociada. Toque la cuenta que desea
eliminar > seleccione ELIMINAR CUENTA.

Sincronizacion automatica

En la pantalla Cuentas, toque Sincronizar datos
automaticamente. Al activarse, todos los cambios
aplicados a la informacién de la tablet o en linea se
sincronizaran automaticamente entre si.
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4 Mensajes....eeeeerrrrrnneen

4.1 Escribir un mensaje nuevo

Con esta tableta podra crear, modificar y recibir SMS y
MMS.

Para acceder a los Mensajes, toque

En la pantalla de la lista de mensajes, toque para
escribir mensajes de texto/multimedia.

3]

@ Mas opciones
@ Enviar el mensaje de texto

@ Toque para insertar emojis, adjuntar una ubicacion,
archivos de audio o video.

54



Envio de un mensaje de texto

Para anadir destinatarios, ingrese el nombre o el
numero de teléfono del destinatario en la barra Para
y, a continuacion, toque el numero ingresado para
confirmar. Toque la barra Mensaje de texto para
ingresar el texto del mensaje. Cuando termine, toque
STS para enviar el mensaje de texto.

Los caracteres especiales (acentos) aumentaran el
tamano del SMS. Esto puede provocar que se
envien varios SMS al destinatario.

1

Envio de un mensaje multimedia

Los mensajes multimedia le permiten enviar videos,
imagenes, fotos, animaciones, diapositivas y sonidos
a otros moéviles compatibles y a direcciones de correo
electrénico.

Un SMS se convertird automaticamente a MMS cuando
se adjunten archivos multimedia (imagen, video, audio,
etc.), o cuando se afada un asunto o direcciones de
correo electrénico.

Para enviar un mensaje multimedia, ingrese el nimero
de teléfono del destinatario en la barra Para y toque
el nimero ingresado para confirmar. Toque la barra
Mensaje de texto para ingresar el texto del mensaje.

Toque @) para adjuntar una imagen, un video, un audio,
etc.
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Al finalizar, toque Nﬁs para enviar el mensaje multimedia.

4.2 Gestionar mensajes

Cuando reciba un mensaje, aparecera en la barra
de estado como una notificacidon. Deslice hacia abajo
la barra de estado para abrir el panel de notificaciones.
Toque el nuevo mensaje para abrirlo y leerlo. También
puede acceder a la aplicacion Mensajes y tocar el
mensaje para abrirlo.

Los mensajes se muestran como una conversacioén.

Toque un mensaje para ingresar a la pantalla de
redaccion de mensaje:

e Toque ¥, para llamar al nimero.

Para cambiar los ajustes de mensajes, toque & vy
seleccione Ajustes en la pantalla con la lista de mensajes.
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Calendario, reloj y
calculadora..........cveeveereereenne

5.1 Calendario

Puede utilizar el Calendario para realizar un seguimiento
de las reuniones y citas importantes, entre otros.

Para ver el calendario y crear eventos, abra la carpeta
de las aplicaciones de Google en la pantalla de Inicio y,
a continuacion, toque Calendario.

5.1.1 Vista multimodo

Puede visualizar el Calendario por Eventos, Dia, 3dias,
Semana, o Mes; toque = para seleccionar.

5.1.2 Para crear nuevos eventos

Puede anadir nuevos eventos desde cualquier vista del
Calendario.

e Toque

e Complete toda la informacion necesaria para este
evento nuevo. Si se trata de un evento que dura todo
un dia, seleccione Todo el dia.
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e Invite a personas al evento. Escriba las direcciones de
correo electrénico de las personas que desee invitar
separadas con comas. Estas recibirdn una invitacion
de Calendario y de Correo electrénico.

e Cuando haya terminado, toque Guardar en la parte
superior de la pantalla.

Para crear rapidamente un evento desde la pantalla de
vista semanal, toque un punto vacio para seleccionar el
area de destino (que pasara a ser )y toque el icono
para crear el evento nuevo.

5.1.3 Para eliminar o editar un evento

Para eliminar o editar un evento, toque el evento para
ingresar a la pantalla de detalles. Toque & para editar
el evento o toque : vy, a continuacion, Eliminar para
eliminarlo.

5.1.4 Recordatorio de evento

Si se establece un recordatorio para un evento, el
icono de evento préximo aparecera en la barra de
estado como notificacion cuando llegue la hora del
recordatorio.

Deslice hacia abajo la barra de estado para abrir el panel
de notificacionesy, a continuacion, toque el nombre del
evento para ver la lista de notificaciones del Calendario.
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Toque el botdn Atras para mantener los recordatorios
en estado pendiente en la barra de estado y en el panel
de notificaciones.

5.2 Reloj

Esta tablet tiene un reloj incorporado. Deslice hacia
arriba la pantalla de inicio y, a continuacién, toque Relo;j.

5.2.1 Reloj

Para ver el reloj mundial, toque (L) en la pantalla Reloj.

Toque para afadir una zona horaria.

5.2.2 Alarma

En la pantalla del Reloj, toque @ para ingresar a la
pantalla Alarma.

Active @ para activar la alarma.
Toque  para agregar una nueva alarma:

Toque una alarma existente para ingresar a la pantalla
de edicién de alarmas.

Toque para eliminar la alarma seleccionada.
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5.2.3 Temporizador

En la pantalla del Reloj toque 3 para ingresar a la
pantalla Cronémetro.

e Ingrese el tiempo. El tiempo deberia aparecer en una
secuencia numérica de horas, minutos y segundos.

* Toque @) para iniciar la cuenta atras.

Pausar/
T reproducir

5.2.4 Cronémetro

En la pantalla Reloj, toque CT) para ingresar a la pantalla
Cronémetro.

e Toque para iniciar el Cronémetro.

e Toque Vuelta para ver una lista de registros segun la
hora de actualizacion.

e Toque para detener el tiempo total y los tiempos
de vuelta. Sélo se restableceran tras tocar
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e Toque Restablecer para eliminar el registro.

e Toque Compartir para compartirlo.

5.2.5 Ajustes del Reloj

Toque : vy, a continuacién, Ajustes para acceder a los
ajustes del reloj y las alarmas.

5.3 Calculadora

Para solucionar problemas matematicos con la
Calculadora, deslice hacia arriba desde la pantalla de
inicio y, a continuacién, toque la Calculadora.

Hay dos paneles disponibles: Panel de funciones basicas
y Panel de funciones avanzadas. Toque P+ o para
alternar entre los paneles; seleccione una de las dos
formas siguientes:

Toque C para eliminarlo todo a la vez.
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6 Avlicaciones multimedia......

6.1 Camara

Antes de usar la cdmara, asegurese de retirar la cubierta
de la lente de proteccién para que no afecte a la calidad
de su imagen.

Para tomar una foto o un video, toque en la pantalla
de Inicio.

o o

@ Cambiar entre cdmara frontal y trasera

@ Pellizque los dedos para reducir la imagen o
separelos para ampliarla

@ Ver las fotos o los videos realizados.
@ Tomar una foto
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Tomar una foto

Toque para capturar. La foto se guardara
automaticamente. También puede mantener pulsado
para tomar disparos en rafaga.

Para grabar un video

Toque VIDEO para cambiar el modo de la cdmara a

video y, a continuacién, toque para empezar a
grabar un video. También puede tocar el icono de la
derecha para tomar una foto durante la grabacion
del video.

Toque para poner en pausa la grabacién de video
y toque para continuar. Toque para detener la
grabacion. El video se guardara automaticamente.

6.2 Fotos

Fotos sirve de reproductor multimedia para ver fotos
y reproducir videos. También ofrece una serie de
operaciones avanzadas para las fotos y los videos.

Para ver las fotos que ha tomado, deslice hacia arriba
en la pantalla de Inicio y, a continuacién, toque Fotos.

Las fotos y los videos se visualizan en albumes.
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Seleccione fotos
~ para realizar otras
operaciones.

Editar fotos

Busque la foto con la que desee trabajar y toque la foto
para ingresar a la vista de pantalla completa.

Toque < para compartir la imagen.
Toque Wf para eliminar esta imagen.

Toque $ vy seleccione Establecer como para establecer
la foto como Foto del contacto o Fondo de pantalla.

Toque para editar la imagen o el video.

Toque para obtener informacién detallada de la
imagen.
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Funcionamiento en lotes

Fotos ofrece una funcién de seleccion mdultiple para
trabajar con fotos o videos en lotes.

En la pantalla Fotos , mantenga pulsada una foto o
video para activar el modo de operacion por lotes
y, a continuacién, toque los videos/imagenes que
desea editar. Toque para eliminar los archivos
seleccionados. Toque « para compartir los archivos
seleccionados.
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] Otros.....ccomeeerrereeasssnnn.

7.1 Centro de asistencia

El Centro de asistencia le ayuda a obtener mas
informacidon sobre las preguntas frecuentes mas
populares, las instrucciones sobre el funcionamiento,
los pasos para la resolucién de problemas, etc. Aqui
también puede dejar sus comentarios.

7.2 Otras aplicaciones

Las aplicaciones citadas anteriormente en esta seccion
vienen preinstaladas en la tableta. Para leer una
presentacion breve de las aplicaciones de terceros
preinstaladas, consulte el folleto proporcionado con
la tablet. Para descargar e instalar mas aplicaciones de
terceros, utilice la aplicacién Google Play Store.

W La disponibilidad de las aplicaciones depende del pais y
del operador. 66



8 Aplicaciones de Google....

Las aplicaciones de Google estan preinstaladas en su
tablet para mejorar la eficacia de trabajo y hacerle la
vida mas facil.

Este manual introduce brevemente las aplicaciones.
Para obtenerinstrucciones detalladas y guias de usuario,
consulte los sitios web relacionados en la presentacion
proporcionada por las aplicaciones.

Se recomienda que se registre con una cuenta de
Google para disfrutar de todas las funciones.

8.1 Chrome

Un navegador web con el que navegar por Internet.

Mediante su cuenta de Google, puede sincronizar sus
marcadores, historial de navegacién y ajustes con el
resto de dispositivos que tengan el navegador instalado.
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8.2 Gmail

Como servicio de correo electrénico basado en web
de Google, Gmail se configura la primera vez que se
configura la tableta. Con esta aplicacién, podra enviar
y recibir correos electrénicos, ordenarlos por etiquetas,
archivarlos, etc. Los correos electrénicos se pueden
sincronizar automaticamente con su cuenta de Gmail.

8.3 Google Maps

Google Maps ofrece imagenes por satélite, planos
urbanos, vistas panoramicas de 360° de las calles,
informacion del trafico en tiempo real y planificacién de
rutas para desplazarse a pie, en coche o en transporte
publico. Utilizando esta aplicacion, puede obtener su
propia ubicacion, buscar un lugar y obtener sugerencias
de rutas para sus desplazamientos.

8.4 YouTube

YouTube es una aplicacién de uso compartido de videos
que permite a los usuarios cargar, ver y compartir
videos. Los contenidos disponibles incluyen videoclips,
clips de TV, videos musicales y otros contenidos como
video blogging, cortos originales y videos educativos. Su
funcién de streaming permite comenzar a mirar videos
casi al mismo tiempo en que empiezan a descargarse
de Internet.
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8.5 Play Store

Es la tienda de aplicaciones oficial para el sistema
operativo Android, en la que los usuarios pueden buscar
y descargar aplicaciones y juegos. Hay aplicaciones
gratuitas y de pago.

En la Play Store, se puede buscar la aplicaciéon deseada,
descargarlay seguir las instrucciones de instalacion para
instalarla. También se puede desinstalar una aplicacién,
actualizar una aplicacion o gestionar las descargas.

8.6 Duo

Aplicacion moévil de videochat. Una vez verificados
los nimeros de teléfono, los usuarios pueden realizar
videollamadas facilmente desde la lista de contactos.
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O Ajustes......cccccccccssssssssssssnn

Para ingresar a Ajustes, deslice el dedo hacia arriba en
la pantalla de Inicio y toque Ajustes.

También puede deslizar el dedo hacia abajo desde el
panel de notificaciones y tocar £x.

9.1 Red e Internet
9.1.1 Wi-Fi

Puede conectarse a Internet si la tablet se encuentra
dentro del alcance de una red inaldmbrica. Es posible
utilizar Wi-Fi en la tableta aunque no tenga una tarjeta
SIM colocada.

Para activar la funcién Wi-Fi y conectarse a una red
inalambrica

e Toque Ajustes > Red e Internet > Wi-Fi.
e Active

e Una vez que la red Wi-Fi esté activada se mostrara
una lista de las redes Wi-Fi detectadas.
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e Toque una red Wi-Fi para conectarse a ella. Si la
red que ha seleccionado es segura, se le pedird que
ingrese una contrasefia u otras credenciales (debe
entrar en contacto con el operador de red para
obtener informaciéon detallada). Cuando termine,
toque CONECTAR.

Para anadir una red Wi-Fi

Cuando la funcion Wi-Fi esté activada, podrd anadir
redes Wi-Fi seglin sus preferencias.

e Toque Ajustes > Red e Internet > Wi-Fi.

e Toque Anadir red.

e Escriba el nombre de la red y toda la informacion de
red necesaria.

e Toque GUARDAR.
Olvidar una red Wi-Fi

A continuacién se exponen los pasos necesarios para
evitar la conexién automatica a las redes que ya no
desee utilizar.

e Active la funcion Wi-Fi si no estd conectada.

e En la pantalla Wi-Fi, toque el nombre de la red
guardada.

o Toque BORRAR en el cuadro de diadlogo que aparece.
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9.1.2 Red movil

Ingrese a Ajustes > Red e Internet > Red mévil para
activar los datos en roaming, establecer su tipo de
red preferido, comprobar la conexién de red que esta
utilizando o crear un nuevo punto de acceso, etc.

9.1.3 Uso de datos

La primera vez que encienda la tableta con la tarjeta
SIM introducida, se configurard automaticamente el
servicio de red: GPRS, 2G, 3G o 4G. Si la red no est4
conectada, puede activar los datos moviles en Ajustes
> Red e Internet > Uso de datos.

Ahorro de datos

Al activar el Ahorro de datos, puede reducirse el uso de
datos ya que se impide que algunas aplicaciones envien
o reciban datos en segundo plano.

Datos moviles

Si no necesita transmitir datos en redes moviles,
desactive Datos méviles para evitar incurrir en cargos
significativos por uso de datos en redes méviles locales,
sobre todo si no tiene un acuerdo de datos moéviles.

@ La tablet mide el uso de datos, aunque su
operador puede realizar un conteo distinto.
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9.14 Punto de acceso Wi-Fi y médem

Para compartir la conexién de datos de su teléfono a
través de USB y Bluetooth, o como punto de acceso
Wi-Fi, ingrese a Ajustes > Red e Internet > Punto de
acceso Wi-Fiy médem y active estas funciones.

9.1.5 VPN

Las redes privadas virtuales (VPN) permiten conectarse
a los recursos de una red local protegida desde el
exterior. Las empresas, escuelas y otras instituciones
suelen utilizar VPN para que sus usuarios puedan
acceder a recursos de redes locales cuando no estan
dentro de la red o cuando estan conectados a una red
inalambrica.

Para anadir una VPN

e Toque Ajustes > Red e Internet > VPN vy, a
continuacién, toque 4.

e En la pantalla que aparece, siga las instrucciones
del administrador de la red para configurar los
componentes de ajustes de VPN.

e Toque GUARDAR.

Se anadira la VPN a la lista de la pantalla Configuracion
de red VPN.

73



Antes de afadir una VPN, debe establecer un
bloqueo de pantalla para la tablet.

Conectar o desconectar una VPN

Para conectarse a una VPN:
e Toque Ajustes > Red e Internet > VPN.

e Se mostraran las VPN que haya anadido. Toque la
VPN a la que se desee conectar.

e En el cuadro de didlogo que se abrira, ingrese las
credenciales solicitadas y toque CONECTAR.
Para desconectarse de una VPN:

e Toque la VPN de la que se desee desconectar.
En el cuadro de didlogo que aparece, toque
DESCONECTAR.

Para editar o suprimir una VPN

Para editar una VPN:
e Toque Ajustes > Red e Internet > VPN.

e Se mostraran las VPN que haya anadido. Toque el
icono % junto a la VPN que desee editar.

e Cuando haya finalizado, toque GUARDAR.
Para eliminar una VPN:

¢ Toque el icono % junto a la VPN seleccionada vy, a
continuacién, toque OLVIDAR para eliminarla.
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9.1.6 Modo vuelo

Active el Modo vuelo para desactivar
simultdneamente todas las conexiones inaldmbricas,
incluidas la Wi-Fi y la Bluetooth, entre otras.

9.1.7 DNS privada

Toque para seleccionar el modo DNS privada.

9.2 Conexion de Bluetooth y
dispositivos

9.2.1 Bluetooth

Bluetooth es wuna tecnologia de comunicacion
inaldmbrica de corto alcance que le permite intercambiar
datos o conectarse a otros dispositivos Bluetooth para
varios usos.

Coémo activar el Bluetooth

e Toque Ajustes > Conexion de dispositivo y Bluetooth
> Bluetooth.

e Activacion de Bluetooth

El nombre del dispositivo y los otros dispositivos
disponibles se mostraran en la pantalla.

Cambiar el nombre del dispositivo
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e Toque Ajustes > Conexidn de dispositivo y Bluetooth
> Bluetooth.

e Toque Nombre del dispositivo.

e Ingrese un nombre y toque CAMBIAR NOMBRE
para confirmar.

Para sincronizar o conectar la tableta con un dispositivo
Bluetooth

Para poder intercambiar datos con otro dispositivo,
debe activar Bluetooth y vincular la tablet con el
dispositivo Bluetooth con el que desee el intercambio.

e Toque Ajustes > Conexion de dispositivo y Bluetooth
> Bluetooth.

e Toque + Vincular nuevo dispositivo.

e Toque un dispositivo Bluetooth de la lista con el que
desee vincular su tablet.

e En el cuadro de didlogo que se muestra, toque
VINCULAR para confirmar.

e Si se realiza correctamente la sincronizacién, su
tablet se conectara al dispositivo.

Para cancelar la sincronizacion del teléfono de un
dispositivo Bluetooth

¢ Toque £} junto al dispositivo que desee desvincular.
e Toque OLVIDAR para confirmar.

76



9.2.2 Difusion

Esta funcion puede transmitir el contenido de su tablet
a un televisor u otro dispositivo compatible con video a
través de una conexion Wi-Fi.

e Toque Ajustes > Conexion de dispositivo y Bluetooth
> Bluetooth > Transmitir .
e Toque el nombre del dispositivo que desea conectar.

Importante: debe conectar el dispositivo primero a la
red Wi-Fi antes de utilizar esta funcién.

9.23 USB

Con el cable USB, puede transferir archivos
multimedia y otros archivos entre su computadora y el
almacenamiento interno del teléfono. Toque Ajustes >
Conexion de dispositivo y Bluetooth > USB. Seleccione
Transferir archivos o Transferir fotos (PTP)

9.2.4 Imprimir

Toque Impresora para activar los Servicios de
impresién. Puede seleccionar su Servicio de impresion
predeterminado o elegir Ahadir impresora.

9.3 Pantalla

En este mend, puede ajustar el brillo de su pantalla, el
fondo de pantalla, el tiempo de suspension, el tamano
de la letra, etc.
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Para que el contenido de la pantalla gire cuando se gira
el dispositivo, toque Rotacion automatica.

9.4 Pantalla de inicio y fondos de

pantalla
En este menu, puede gestionar su pantalla de inicio,
cambiar el papel tapiz, personalizar el ajuste de la

pantalla de inicio, mostrar u ocultar notificaciones en la
pantalla de bloqueo, etc.

También puede activar o desactivar Tablero diario.
Cuando esta funcidon estd activada, el dispositivo de
carga puede iniciar Tablero diario mostrando el reloj, el
clima, el calendario de noticias y el asistente de Google.

9.5 Sonido

Toque para ajustar los tonos de llamadas, musica,
notificaciones y otros ajustes de audio.

9.6 Caracteristicas avanzadas

En este menu, puede establecer gestos para realizar
operaciones rapidas y cémodas.
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9.7 Smart Manager

Smart Manager asegura que su tablet funcione en
forma 6ptima al escanear y optimizar automaticamente
el uso de datos para preservar los niveles de la bateria,
gestionar el almacenamiento y protegerse contra las
amenazas a la seguridad. También puede configurar
algunos ajustes manuales para una mayor optimizacion

9.8 Seguridad

e Bloqueo pantalla

Blogueo de pantalla Seleccione un método, como
Deslizar, Patrén, PIN o Contrasena para desbloquear
la pantalla.

e Bloqueo predictivo

Bloqueopredictivomantieneeldispositivodesbloqueado
cuando estd a salvo con usted y bloqueado cuando
detecta que lo ha bajado.

e Otros

También puede establecer los administradores del
dispositivo, el bloqueo de la tarjeta SIM, el anclaje de
pantalla, etc. en Ajustes > Seguridad.
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9.9 Ubicacion

Toque aqui para establecer si desea permitir que una
aplicaciéon acceda a la ubicacion de su dispositivo.
Puede establecer que se permita el acceso continuo o
solo mientras la aplicacion esta en uso.

9.10 Privacidad

Para proteger su privacidad, puede establecer que una
aplicacién pueda acceder o tenga prohibido el acceso a
su ubicacién, SMS, teléfono, etc., ademas de si mostrar
0 no contrasenas o elegir las actividades e informacion
que desea que guarde Google.

9.11 Aplicaciones

Toque para ver los detalles acerca de las aplicaciones
instaladas en su tablet, para gestionar su uso de datos
y forzar su cierre.

En el menu Permisos de aplicaciones puede garantizar
permisos para una aplicacion, como por ejemplo permitir
que la aplicacion acceda a su Camara, Contactos,
Ubicacion, etc.

9.12 Almacenamiento

Utilice estos ajustes para controlar el espacio total y el
disponible en la tablet y en la tarjeta microSD.
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9.13 Cuentas

Toque aqui para anadir, quitar y gestionar cuentas
de correo electrénico y otras cuentas compatibles.
También puede utilizar estos ajustes para controlar si
todas las aplicaciones envian, reciben y sincronizan
datos con su propia planificacion, cdmo lo hacen vy si
todas las aplicaciones pueden sincronizar los datos de
usuario de forma automatica.

Toque el icono Agregar cuenta para agregar una cuenta
a la aplicacion seleccionada.

9.14 Bienestar digital y controles
parentales

En este menu puede consultar cuanto tiempo ha
pasado usando la tablet e incluso cada aplicacion.
Puede personalizar el limite de tiempo de uso de la
tablet para llevar una vida sana y equilibrada. Ademas,
los padres pueden restringir el tiempo de uso de sus
hijos para gestionar sus habitos de navegacién.

9.15 Google

Toque aqui para configurar su cuenta de Google y los
ajustes de los servicios.
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9.16 Accesibilidad

Utilice los ajustes de Accesibilidad para configurar los
complementos de accesibilidad que haya instalado en
la tablet.

9.17 Sistema
9.17.1 Sobre la tableta

Aqui se ofrece informacién como IMEI, Estado de la
tarjeta SIM, Informacion legal, Niumero de modelo,
Version de kernel, NUmero de compilacién, etc.

9.17.2 Idiomas y entrada de texto

Toque aqui para configurar los ajustes de idioma, el
teclado en pantalla, los ajustes de entrada de voz, la
velocidad del puntero, etc.

9.17.3 Fechay Hora

Use los ajustes de Fecha y Hora para personalizar sus
preferencias de visualizacion de la fecha y la hora.

9.17.4 Respaldo de seguridad

Active @ para realizar un respaldo de seguridad de los
ajustes de la tablet y de otros datos de aplicaciones en
servidores de Google. Si cambia de tablet, los ajustes
y los datos de los cuales ha realizado un respaldo se
restauraran en el nuevo dispositivo cuando inicie sesiéon
en su cuenta de Google.
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9.17.5 Restablecer

Toque para restablecer DRM, la conexion Wi-Fi, la
conexion movil y Bluetooth o las preferencias de
aplicaciones, o bien para borrar todos los datos.

9.17.6 Normativas y seguridad

Toque esta opciéon para ver la informacién del
producto.
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O Sacar el maximo partido
de la tablet...........................

10.1 Actualizacion de FOTA

Utilice la herramienta Actualizacion de FOTA (Firmware
Over The Air) para actualizar el software de su tablet.
Para acceder a Actualizaciones desde la lista de
aplicaciones, toque Ajustes > Sistema > Actualizar
sistema.

Si desea actualizar el sistema, toque BUSCAR
ACTUALIZACIONES y cuando haya terminado, su
tablet tendra la Ultima version del software.

Durante la descarga o actualizaciéon de FOTA no cambie
la ubicacion de almacenamiento predeterminada
para evitar errores en la ubicacién de la actualizaciéon
correcta de los paquetes.
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11 Accesorios....eeeeererrnnnen

Accesorios estandar
1. Cargador

2. Cable USB

3. Instructivo de uso

3. Folleto de informaciéon sobre la seguridad del
producto

4. Adhesivo LCD

e Los accesorios dependen de cada pais.

e Utilice sélo las baterias, los cargadores
y los accesorios de Alcatel incluidos con su
dispositivo.
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12 Solucién de problemas......

Antes de ponerse en contacto con el centro de servicios,
siga estas instrucciones para ayudar a solucionar el
problema del dispositivo:

e Para un funcionamiento 6ptimo, cargue la bateria
completamente.

e Para mejorar el desempenfio de la tablet, elimine los
archivos o aplicaciones innecesarios de la tablet.

e Actualice el software de la tablet en Ajustes >
Sistema > Actualizaciones del sistema.

e Restablezca su tablet por medio de la opcién Borrar
todos los datos (restablecimiento de fabrica). Toque
Ajustes > Sistema > Restablecer > Restablecer
datos de fabrica. Otro método consiste en mantener
pulsados al mismo tiempo el botéon de encendido
y el botén de subir el volumen al apagar la tablet.
Se perderdan permanentemente todos los datos de
la tablet. Se recomienda que realice un respaldo de
todos los datos de la tablet antes de restablecerla.

y compruebe los siguientes puntos:
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Mi tablet no se puede encender o esta bloqueada

e Cuando la tablet no se encienda, carguela al menos
durante 20 minutos para asegurarse de que haya
un minimo de bateria. Luego intente encenderlo de
nuevo.

e Si la tablet entra en un bucle en la animacién de
encendido y no puede acceder a la interfaz del
usuario, mantenga pulsado el botén de Encendido
para reiniciar. Esto eliminard cualquier anomalia
en el arranque del sistema operativo causada por
aplicaciones de terceros.

e Si ninguno de los métodos es efectivo, restablezca
la tablet; para ello, pulse el botén de encendido y
el botén para subir el volumen al mismo tiempo,
seleccione un idioma y, a continuacién, seleccione
Limpiar datos/Restablecer datos de fabrica. Pulse el
botdon Volumen para seleccionarlo y, a continuacion,
pulse el botéon de Encendido para confirmar cada
seleccion.

Mi tableta estd inactiva desde hace unos minutos

e Si su tablet no responde, apaguela manteniendo
pulsado el botén de Encendido hasta que se apague
y, luego, reiniciela.

e Si el tablet cuenta con una bateria extraible, extraiga
la bateria y vuelva a insertarla, a continuacion,
reinicie la tablet.

e Si sigue sin funcionar, restablezca la tablet.
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Mi tableta se apaga sola

Compruebe que la pantalla estd bloqueada mientras
no esta usando la tablet y aseglrese de que el botén
de Encendido no se haya pulsado por error con la
pantalla desbloqueada.

Compruebe el nivel de carga de la bateria.

Si sigue sin funcionar, restablezca la tablet o actualice
el software.

Mi tablet no puede cargarse correctamente

Aseglrese de que utiliza el cargador Alcatel adecuado
suministrado con la tablet.

Silatablet cuenta con una bateria extraible, asegurese
de que la bateria esté insertada correctamente y
limpie el contacto de la bateria si estad sucio. Debe
insertarse antes de conectar el cargador.

Aseglrese de que la bateria no esté completamente
descargada; si permanece descargada durante mucho
tiempo, podria tardar hasta 20 minutos en mostrarse
el indicador de carga de la bateria en la pantalla.

Compruebe que la carga se efecttia en condiciones
normales (0 °C [32 °F] a 40°C [104°F]).

Compruebe la compatibilidad de entrada de voltaje
en el extranjero.
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Mi tablet no puede conectarse a una red o se muestra
"Sin servicio"

Intente conectar la red moviéndolo a otra ubicacién
fisica.

Verifique la cobertura de red con su operador.
Verifique la validez de su tarjeta SIM con su operador.

Inténtelo nuevamente mas tarde por si la red
estuviese sobrecargada.

Mi tablet no puede conectarse a Internet

Compruebe que el servicio de acceso a Internet de la
SIM esté disponible.

Verifique los ajustes de conexion a Internet de la
tablet.

Aseglrese de que se encuentre en un lugar con
cobertura de red.

Intente conectarse mas tarde o desde otra ubicacion.

Tarjeta SIM no valida

Compruebe que la tarjeta SIM estd insertada
correctamente.

Compruebe que el chip de su tarjeta SIM no esté
danado.

Asegurese de que el servicio de la tarjeta SIM esté
disponible.
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Mi tablet no puede hacer llamadas

Compruebe que ha marcado un nimero valido y que
ha tocado Llamar.

Para las llamadas internacionales, verifique los
codigos del pais/zona.

Compruebe que su tablet esté conectada a una red
y que la red no esté sobrecargada o no disponible.
Verifique su plan con un operador (crédito, validez de
la tarjeta SIM, etc.).

Compruebe que no ha prohibido las Ilamadas
salientes.

Compruebe que la tablet no se encuentre en modo
vuelo.

Mi tablet no puede recibir llamadas

Compruebe que su tablet esté encendiday conectada
a una red (y que la red no esté sobrecargada o no
disponible).

Verifique su plan con un operador (crédito, validez de
la tarjeta SIM, etc.).

Compruebe que no ha desviado las llamadas
entrantes.

Compruebe que no ha prohibido ciertas llamadas.

Compruebe que la tablet no se encuentre en modo
vuelo.

90



El nombre o nimero del interlocutor no aparece
cuando recibo una llamada

e Compruebe que esté suscrito a este servicio con su
operador.

e Es posible que el interlocutor haya ocultado su
nombre o nimero.

No puedo encontrar mis contactos
e Compruebe que la tarjeta SIM no esté danada.

e Compruebe que la tarjeta SIM esté insertada
correctamente.

e Importeenlatabletatodosloscontactosalmacenados
en la tarjeta SIM.

La calidad de sonido de las llamadas es mala

e En el transcurso de una llamada, puede ajustar el
volumen con el botén de volumen.

e Compruebe la intensidad de la red. Vaya a otro lugar
donde la intensidad de la sefal sea mejor.

o Compruebe que el receptor, el conector o el altavoz de
la tablet estén limpios.

No puedo utilizar las caracteristicas descritas en el
instructivo

e Verifique la disponibilidad de este servicio segin su
plan con su operador.

e Compruebe que esta funcién no requiera un
accesorio adicional Alcatel.
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No me permite marcar uno de los nimeros de mis
contactos al seleccionarlo

e Compruebe que ha guardado correctamente el
ndmero en su registro.

e Compruebe que ha seleccionado el cédigo del pais
cuando llama a un namero del extranjero.

No puedo anadir contactos

e Compruebe que la lista de contactos de su tarjeta
SIM no esti llena, elimine archivos o guarde archivos
en la tablet.

Mis interlocutores no pueden dejar mensajes en mi
buzén de voz

e Verifique la disponibilidad de este servicio con su
operador.

No puedo acceder a mi buzén de voz

e Compruebe que el niumero del buzén de voz de su
operadora esté correctamente ingresado en "NUmero
de buzén de voz".

e Vuelva a intentarlo mas adelante si la red esta
ocupada.

No puedo enviar o recibir MMS
e Verifique la memoria de su tablet; quizas esta llena.

e Verifique la disponibilidad de este servicio con su
operador y verifique los pardmetros de MMS.
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e Verifique con el operador el nimero del centro de
servidores o de perfiles MMS.

e El centro del servidor podria estar saturado. Vuelva a
intentarlo mas adelante.

PIN de la tarjeta SIM bloqueado

e Pdéngase en contacto con su operador para obtener
el cédigo PUK de desbloqueo.

No puedo conectar la tablet a la computadora

e Compruebe que el puerto USB no esté danado. Si no
funciona, utilice otro puerto USB de su computadora.

e Aseglrese de que los controladores USB estén bien
instalados.

e Si estd usando una computadora Windows,
asegurese de que sea compatible con el modo MTP.
Si esta usando una computadora Mac, asegurese de
instalar Android File Transfer desde www.android.
com/filetransfer/.

No puedo descargar archivos nuevos

e Aseglrese de que haya espacio de almacenamiento
suficiente en la tablet para la descarga.

e Seleccione la tarjeta SD como la ubicacién para
guardar los archivos descargados.

e Compruebe el estado de su suscripcién con su
operador.
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Latablet no puede ser detectada por otros via Bluetooth

Compruebe que la funcion Bluetooth esta activada y
que la tablet es visible para otros usuarios.

Asegurese de que las dos tabletas estén dentro del
alcance de deteccion de Bluetooth.

La bateria se vacia demasiado rapido

Asegurese de cargar la bateria por completo (minimo
231 minutos).

Después de una carga parcial, el nivel de carga
indicado puede no ser exacto. Espere unos 20
minutos tras desconectar el cargador para obtener
una indicacién exacta.

Ajuste el brillo de la pantalla segtn el caso.

Amplie al maximo posible el intervalo de
comprobacion automatica del correo electrénico.
Actualice las noticias y la informacion del clima

manualmente o aumente elintervalo de comprobacién
automatica.

Salga de las aplicaciones que se ejecuten en segundo
plano si no las va a utilizar durante un periodo de
tiempo prolongado.

Desactive Bluetooth, Wi-Fi o GPS cuando no los esté
utilizando.
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La tablet se calentara al realizar llamadas de larga
duracioén, utilizar los juegos, navegar por Internet o
ejecutar otras aplicaciones complejas.

Este calentamiento es una consecuencia normal
debido a que la CPU estd gestionando grandes
volumenes de datos. Al finalizar las acciones
mencionadas anteriormente, la tablet recuperara su
temperatura normal.

Tras restablecer los datos de fabrica, no puedo usar
la tablet sin ingresar las credenciales de mi cuenta de
Google

Tras el restablecimiento de datos, debera ingresar las
credenciales originales de la cuenta de Google que se
usaba en esta tablet.

Si no recuerda las credenciales de su cuenta de
Google, complete el proceso de recuperacién de
cuentas de Google.

Si alin asi no consigue acceder la tablet, contacte con
el centro de reparaciones autorizado, pero tenga en
cuenta que no sera considerado un caso de garantia.

He olvidado algunas contrasenas/cédigos/claves de la
tablet

Restablezca el teléfono a los datos de fabrica.
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e Si aln asi no consigue acceder a la tablet, contacte
con el centro de reparaciones autorizado, pero tenga
en cuenta que no serd considerado un caso de
garantia.
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13 Especificaciones.................

Procesador :

MT8766B

Plataforma :

Android Q

Memoria :

8094M: 32GB ROM + 2GB RAM
Dimensiones (LxAnxAl) :

243.3 * 161.2 * 9.35mm

Peso:

450 g

Pantalla :

800*1280

Redes :

GSM: 850/900/1800/1900MHz
8094M: 3G: B1/B2/B4/B5/B8

8094M: 4G: B2/B3/B4/B5/B7/B8/B12/B13/B17/
B28/B66

(La frecuencia de banda y la velocidad de datos
dependen del operador).
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GPS :

GPS

Conectividad :

Bluetooth BT5.0

Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac
jack de audio 3.5mm
USB tipo C

Camara:

e Camara frontal 5 megapixeles

e Camara trasera 5 megapixeles

Formatos de audio compatibles :

WAV, MP3, MP2, AAC, AMR-NB, ARM-WB, MIDI,
Vorbis, APE, AAC-plus v1, AAC-plus v2, FLAC, WMA,
ADPCM

Bateria ®:

Capacidad: 5500mAh

Ranura de expansion :

Tarjeta de memoria microSD™
(La disponibilidad de la microSD depende del mercado)

Importante: Las especificaciones estan sujetas a
cambios sin previo aviso.

M La bateria original se ha sometido a rigurosas inspecciones
de seguridad para cumplir las normas de cualificacién; el
uso de baterias no originales puede ser peligroso.
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